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1. INTRODUCAO

Em razao da ampliacao dos negocios, da intensificagcao do desenvolvimento e do
compromisso com a integridade que esta presente na esséncia da ARGENTA, foi
desenvolvida esta Politica de Brindes, Convites e Hospitalidades.
Este documento tem como objetivo:
1. estabelecer as regras que definem, identificam, previnem e tratam situacdes
envolvendo brindes, convites e hospitalidades;
2. preservar os interesses da ARGENTA em qualquer contato ou interagao dos
funcionarios do ecossistema com empresas/pessoas externas, nas mais
variadas esferas;

3. tornar comum os procedimentos visando a prevencgao de riscos.

Esta Politica reflete os valores e principios apresentados no Cédigo de Conduta e Etica
da ARGENTA, com o proposito de assegurar um ambiente de negdcios pautado pela

ética, integridade e transparéncia.

2. ABRANGENCIA

As diretrizes estabelecidas neste documento sao aplicaveis a todos os funcionarios,
estagiarios, aprendizes, integrantes da alta direcao, parceiros de negocios,
fornecedores e terceiros que mantém relagao contratual ou nao com a ARGENTA ou

que atuem em seu nome ou beneficio.

3. DEFINIGOES

Brindes: de acordo com o Decreto n? 10.889/2021, brindes sao itens de baixo valor
econémico e distribuidos de forma generalizada, como cortesia, propaganda ou
divulgacao habitual.

Para os fins desta Politica, entende-se como baixo valor econémico aquele com valor

inferior a RS150,00 (cento e cinquenta reais). Exemplos: canetas, calendéarios, agendas,

chaveiros, entre outros itens de valor simbélico.
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Hospitalidades: as hospitalidades referem-se a servicos ou despesas com transporte,
alimentacao, hospedagem, cursos, seminarios, congressos, eventos, feiras ou com
atividades de entretenimento, pagos ou recebidos no interesse institucional da
ARGENTA.

Hospitalidades podem ser legitimas se forem apropriadas, modestas e diretamente
ligadas aos interesses comerciais. Exige-se transparéncia e registro para evitar a

percepgao de suborno.

Presentes: o Decreto n? 10.889/2021 define presentes como bens, servigos ou
vantagens de qualquer espécie. Presentes podem ser oferecidos ou recebidos em
datas comemorativas ou em agradecimento, mas é preciso cautela para evitar a
percepcao de tentativa de influenciar decisdes. Exemplos de presentes: reldgios, joias,

eletronicos, cestas de presente, entre outros itens de valor.

4. BRINDES - OFERTAS E RECEBIMENTOS

1. E vedado aos administradores e funcionarios da ARGENTA ofertarem ou
receberem, de forma direta ou indireta, de agentes privados ou publicos,
cortesias de qualquer natureza com a finalidade de influenciar decisodes,
facilitar negécios ou conceder qualquer vantagem indevida (financeira ou néo)
ao ofertante;

2. Cortesias em dinheiro: administradores e funcionarios nao podem aceitar, ou
oferecer a terceiros, cortesias em dinheiro (qualquer valor), favores ou
equivalente de qualquer valor (exemplos: cartdes de presente ou pré-pagos,
voucher conversivel em dinheiro), independentemente do ofertante;

3. Cortesias fisicas: sera permitida a oferta e/ou recebimento de cortesias
representadas por materiais institucionais ou de relacionamento (exemplos:
brindes, livros, agendas e outros itens de pequeno valor), desde que o prego da
cortesia, por pessoa, ndo supere RS 150,00 (cento e cinquenta reais) e seja

devidamente registrada através do e-mail compliance@grupoargenta.com.br ;

3.1 Nao devem ser aceitas ou oferecidas cortesias institucionais em grandes

quantidades para diversos funcionarios, ainda que o valor individual nao
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ultrapasse o valor estipulado neste documento. Possiveis situagoes que
ocorrerem devem ser submetidas & avaliacdo do Comité de Etica;

3.2 A oferta ou o recebimento de cortesias materiais cujo valor individual
supere os valores descritos neste documento deve ser recusado. O
procedimento de recusa e devolucao da cortesia deve ser acompanhado
de carta cujo modelo esta anexo a esta Politica;

3.3. Nas situagcdes em que a recusa de uma cortesia cause grande
desconforto, possa ser vista como uma afronta ou nao seja realmente
possivel devolvé-la, o administrador ou funcionario deve agradecer e
informar ao ofertante sobre a determinacao da companhia no sentido de
doar a cortesia a uma Instituicao apoiada pela ARGENTA. Nessas
situacdes, o administrador ou funcionario deve enviar e-mail para o setor
de Compliance para fins de consulta e orientacdes sobre a doacgao
mediante termo especifico;

3.4 O processo de doacao sera conduzido pela area de Compliance;

3.5  Todos os integrantes da diretoria de Compras, administradores e/ou
funcionarios desta diretoria ndo podem oferecer ou receber cortesias de

qualquer natureza.

5. ALMOCOS E JANTARES

E permitida a participacdo em almogos e jantares, com agentes privados e/ou publicos,
com o objetivo de manter relacionamento institucional, comercial e prospeccao de
clientes.
Nessas situagdes, recomenda-se, preferencialmente, que as empresas ou partes
envolvidas arguem com as despesas de seus participantes. Nos casos de excegao, em
que o funcionario ou administrador da ARGENTA ou a contraparte oferecem-se para
pagar:

1. A oferta e o recebimento devem ser compativeis com o cargo e a fun¢ao do

ofertante/destinatério do convite na ARGENTA;
2. 0 custo deve serrazoavel. Duvidas sobre o conceito do que é razoavel devem ser

esclarecidas com a area de Compliance.
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6. INGRESSOS E CONVITES - OFERTA

A oferta de ingressos/convites vinculados a eventos patrocinados pela ARGENTA
(exemplos: convites para congressos, palestras, féruns, eventos culturais ou
esportivos, etc.) é permitida a pessoas do setor privado, do Brasil ou de qualquer outro
pais, desde que, cumulativamente:

1. Seja possivel verificar que esta € uma pratica habitual, destinada a um publico
amplo ou a determinada categoria de pessoas, na qual o beneficiario da cortesia
se encontra;

2. Seja realizada avaliagao reputacional do convidado seqguindo critérios e regras
definidas nas politicas internas;

3. Nao é permitida a entrega de ingressos/convites para eventos patrocinados pela
ARGENTA a agentes publicos, ainda que clientes do grupo, ou a funcionarios ou

administradores de entidades de autorrequlacgao.

Sera permitida a oferta de ingressos/convites vinculados a eventos institucionais
promovidos pela ARGENTA (exemplos: semindrios, convites para congressos, visitas,
reunides técnicas, féruns, inauguracao de novas unidades, etc.) a pessoas do setor
publico ou privado, do Brasil ou de qualquer outro pais, desde que:
1. O convite seja direcionado a autoridade maxima do 6rgao ou entidade publica;
2. Seja possivel verificar que esta € uma pratica habitual, destinada a um publico
amplo ou a determinada categoria de pessoas, na qual o beneficiario da cortesia

encontra-se.

Demais ofertas de convites ou ingressos para eventos nao patrocinados ou promovidos
pela ARGENTA, com o intuito de promover o desenvolvimento técnico e do mercado
(exemplos: convites para feiras, seminarios, congressos, foruns, encontros, etc.),
podem ser realizadas a agentes privados do Brasil e no exterior, desde que:
1. Oingresso/convite ofertado nao tenha o objetivo de influenciar decisodes;
2. Seja possivel verificar que esta € uma pratica habitual, destinada a um publico
amplo ou a determinada categoria de pessoas, na qual o beneficiario da cortesia

encontra-se;
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3. A oferta nao ocorra com frequéncia demasiada para 0 mesmo convidado ou em
quantidades desproporcionais;
4. Haja aprovacao de funcionario com cargo minimo de diretor ou nivel hierarquico

superior.

Hospitalidades na oferta de ingressos/convites (exemplos: despesas de viagem,
transporte, hospedagem, refeicdes, entre outras), sera permitida desde que em
condigOes similares aquelas praticadas pela ARGENTA para seus administradores e
funcionarios e desde que haja a aprovacao do diretor e o devido registro com a érea de
Compliance:

1. O ofertante deve estar confortavel em justificar publicamente a participacao do
convidado no evento;

2. A oferta nao deve ser provida com frequéncia demasiada para 0 mesmo
convidado de forma que possa gerar alguma suspeita de vantagem indevida;

3. A oferta pode ser realizada caso o ofertante nao tenha conhecimento de
negociacdoes relevantes em andamento, de interesse da ARGENTA com o
convidado, cuja decisao dependa dele ou de sua influéncia;

4. A oferta de ingressos/convites para eventos esportivos ou culturais, sem
estarem vinculados a agoes relacionadas nositens 1, 2 e 3 acima descritos, deve

ser avaliada pelo setor de Compliance.

7. INGRESSOS E CONVITES - RECEBIMENTO

Eventos técnicos: os administradores e funcionarios da ARGENTA poderao receber de
agentes privados ou publicos ingressos/convites para eventos técnicos (exemplos:
palestras, congressos, foruns, visitas a empresas, encontros empresariais, etc.) para
divulgacao de técnicas, da marca, produtos, servicos e empreendimentos, tecnologia,
desde que:
1. Oingresso/convite ofertado nao tenha o objetivo de influenciar decisodes;
2. Seja possivel verificar que esta € uma pratica habitual, destinada a um publico
amplo ou a determinada categoria de pessoas, na qual o beneficiario da cortesia

encontra-se;
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3. A oferta nao ocorra com frequéncia demasiada para 0 mesmo convidado ou em
quantidades desproporcionais;
4. Haja aprovacao de funcionario com cargo minimo de diretor ou nivel hierarquico

superior.

Eventos institucionais, de marketing, culturais e esportivos: os administradores e
funcionarios, em razdao de sua condicdao como administrador ou funcionario da
ARGENTA, poderao receber de agentes privados ou agentes publicos
ingressos/convites vinculados a agoes institucionais, de marketing, eventos culturais e
esportivos, comemoracdes ou celebracdes, visando estreitar o relacionamento, desde
que:

1. Oingresso/convite recebido ndo tenha o objetivo de influenciar decisdes;

2. O recebimento ndo ocorra com frequéncia demasiada e em quantidades
desproporcionais, de forma que possa gerar alguma suspeita de vantagem
indevida;

3. 0O recebimento do ingresso/convite seja compativel com o cargo e a fungao do
destinatario;

4. Sejaenviado e-mail para avaliagcao do setor de Compliance;

5. Haja aprovacgao de funcionario com cargo minimo de diretor ou nivel hierarquico

superior.

Nao devem ser aceitos ingressos/convites para eventos nao relacionados a eventos
institucionais, de marketing, culturais e esportivos sem que 0s mesmos estejam
vinculados a acodes institucionais, de marketing ou evento técnico, por parte de
clientes, fornecedores ou parceiros comerciais (incluindo acompanhantes ou nao).
Casos de excecao devem ser avaliados pelo setor de Compliance.

Hospitalidades: em qualquer situacao de recebimento de ingressos/convites, as
despesas com viagens, transporte, hospedagem, refeicao, etc. devem ser cobertos pela
ARGENTA. Caso nao seja possivel recusar a oferta (a oferta seja realizada em forma de
“pacote”), ou caso a recusa cause desconforto, a aceitacdo estd condicionada a

avaliacao prévia e registro pelo setor de Compliance e aprovacao do diretor da area.
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1. Nao sera permitido o recebimento de ingressos/convites vinculados a eventos
patrocinados pelo grupo ofertados por terceiros (exemplo: fornecedores,
parceiros comerciais e clientes), exceto quando o terceiro também é

patrocinador do evento.

8. AMOSTRA DE PRODUTOS

Amostras sao produtos, materiais ou servigos disponibilizados por fornecedores,
atuais ou potenciais, com a finalidade exclusiva de demonstracao, avaliacao técnica ou
teste, sem custo para a empresa.

As amostras devem atender a uma necessidade objetiva e previamente identificada,
como validagao de qualidade, compatibilidade técnica, avaliacao de desempenho ou
apoio a processos internos de analise antes de eventual aquisigao.

O recebimento de amostras deve obedecer aos seguintes principios:

1. Finalidade comercial legitima: As amostras devem ser solicitadas ou recebidas
apenas quando necessarias para avaliagao técnica ou demonstragao, sendo
proibido recebé-las como forma de beneficio pessoal ou vantagem indevida.

2. Transparéncia e registro: Todas as amostras recebidas devem ser registradas,
identificando o fornecedor, natureza do item, finalidade do teste e responsavel
pela avaliacao.

3. Nao caracterizacao como presente: Amostras nao devem ter uso pessoal nem
carater de luxo. Caso apresentem valor econdmico elevado ou nao sejam
necessarias para avaliagao técnica, devem ser tratadas como presentes,
aplicando-se as restricoes e limites dessa categoria.

4. Destino das amostras: Apo6s o teste, sempre que possivel, as amostras devem
ser devolvidas ao fornecedor. Caso nado seja possivel devolvé-las (ex.: itens
consumiveis), o descarte ou utilizacdo deve sequir normas internas e ser
devidamente documentado.

5. Independéncia e integridade: O recebimento de amostras nao deve influenciar
decisdes de contratagao, aquisicao ou relacionamento com fornecedores. A

analise técnica deve permanecer imparcial.



POLITICA 0\ ARGENTA

A oferta ou recebimento de amostras que nao atendam as diretrizes acima pode ser
interpretada como tentativa de influéncia indevida e, portanto, é vedada por esta

Politica.

9. DEMAIS VEDAGOES

Nao é admitida qualquer alternativa para o recebimento de cortesias como forma de
infringir as regras e restricdes acima, como por exemplo:
1. O recebimento de cortesias por parentes de administradores ou funcionarios
que nao poderiam recebé-la;
2. A destinacao a outros locais que nao o escritério ou a residéncia do
administrador ou funcionario;

3. Orecebimentorecorrente ou em quantidades desproporcionais.

Eventuais ocorréncias deverao ser comunicadas ao gestor imediato do funcionario e a

area de Compliance.

10. CORTESIAS ENTRE FUNCIONARIOS

Recomenda-se o uso de prudéncia e moderacao tanto na oferta como na aceitacao de
presentes trocados no ambiente de trabalho ou confraternizagoes internas e externas
(aniversario, casamento, almocos ou jantares, despedidas, visitas ou presentes a
gestores ou membro(s) da equipe, etc.) a fim de evitar exageros, suspeitas,
mal-entendidos e boatos. O valor dos presentes trocados ou convites nao deve
ultrapassar o valor estipulado nesta Politica.

Além disso, deve-se garantir e respeitar a participacao facultativa e voluntaria em
rateios ou coletas para custeio de comemoragoes internas, presentes para colegas,
amigo oculto ou doacgoes, sem permitir que os valores desembolsados sejam

divulgados, a fim de manter um clima sadio de cordialidade.

11. SANGOES E PENALIDADES

Além das penalidades previstas em lei, o descumprimento de qualquer das disposicoes
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relacionadas a presente Politica sujeitara o funcionario a medidas disciplinares que
serao aplicadas de acordo com a natureza e a gravidade da infracao cometida,
respeitando a Politica Interna de Gestao de Consequéncias:

1. Adverténcia verbal ou escrita;

2. Suspensao; ou

3. Encerramento do contrato de trabalho com justa causa.

Todos os terceiros que se envolverem na pratica de alguma infracao a esta Politica e/ou
ao Codigo de Conduta e Etica da ARGENTA estdo sujeitos as sancdes especificas
previstas nos respectivos contratos ou na legislacao aplicavel, bem como a rescisao

contratual ou extingao da relacao comercial.

12. COMO AGIR EM CASO DE DESCOBERTA DE VIOLACAO A ESTA
POLITICA

0 Canal de Etica ARGENTA ¢ gerenciado por uma empresa independente e totalmente
imparcial, chamada Contato Seguro. Ao identificar ou suspeitar de irreqularidades,
vocé pode e deve relatar qualquer comportamento que perceba ser uma atitude
incompativel com 0Ss N0SS0S valores, atraves do site
www.contatoseguro.com.br/argenta ou pelo telefone 0800 515 0017. A ligacao é gratuita
e nao é necessario identificar-se. 0 canal funciona 24h por dia, sete dias por semana, e
os relatos sao recebidos por especialistas da Contato Sequro.

Apos a Contato Seguro receber um relato, o caso é encaminhado para o Comité de
Etica, que iniciara a analise, buscando todas as informagdes necessérias para dar o
encaminhamento adequado ao relato.

Ao fazer uma denuncia, vocé recebe um numero de protocolo, através do qual pode
acompanhar o andamento e a resolugao do relato.

Todas as situagoes que estejam em desacordo com as leis ou com os principios éticos e
valores da ARGENTA, devem ser reportadas também. Além das denuncias realizadas
através do Canal de Etica, as investigacdes internas podem ser originadas por outros
meios, como por exemplo, o resultado de uma auditoria interna ou externa,

questionamentos de 6rgao reguladores, fiscalizag6es, noticias divulgadas na midia,
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entrevista de desligamento, entre outras situacoes.

13. TREINAMENTOS

Todos os administradores e funcionarios elegiveis, no ato de sua admissao, bem como,
perante prazo periddico, deverao realizar os treinamentos de Compliance obrigatorios,
disponiveis na plataforma de Aprendizagem da ARGENTA, entre eles: Cédigo de
Conduta, Anticorrupgao, Compliance Concorrencial, Brindes, Convites e Hospitalidades
e demais politicas de integridade do grupo. A depender das atividades exercidas na
companhia, poderao ser designados treinamentos adicionais especificos e periédicos

para o funcionario, tendo em vista o pleno exercicio de suas atividades.

14. VIGENCIA E PERIODICIDADE

As politicas estabelecidas pelo ecossistema ARGENTA serao avaliadas e atualizadas
semestralmente ou mediante necessidade e terao vigéncia no ato de sua aprovacgao
pela alta administracao.

Essa periodicidade visa garantir que as diretrizes e agcoes estejam sempre alinhadas a
realidade do nosso contexto, permitindo uma reflexao critica sobre os resultados
alcancados e as metas a serem buscadas no futuro.

A revisao semestral propicia um espago para a analise de dados, feedbacks e
tendéncias que podem impactar no nosso desempenho e objetivos. Além disso, esse
processo de atualizagcao assegura que as politicas permanecam relevantes e eficazes,

adaptando-se as mudancgas do ambiente interno e externo.

15. DISPOSIGOES GERAIS

Qualquer violagao desta politica podera causar graves danos para 0 grupo e sua
imagem, por isso resultara na aplicacao de medidas disciplinares aos envolvidos.
A ARGENTA reserva-se o direito de disciplinar ou encerrar o contrato daqueles que nao
demonstrarem uma conduta compativel com os seus principios éticos e valores.
Excecdes e casos omissos a Politica Interna de Brindes Convites e Hospitalidade

ARGENTA serao submetidos ao setor de Compliance para avaliacao e suas devidas
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celebracoes de conducao.
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17. MODELO DE CARTA DE RECUSA

Caro[inserir nome],

Agradeco imensamente 0 envio do(a).......cccccueeeenieeecnneeenns , encaminhado por ocasido do
(@) e Todavia, em linha com a nossa “Politica Interna de Brindes
Convites e Hospitalidade ARGENTA” vigente, tal cortesia nao esta dentro das nossas
diretrizes e, assim, estou encaminhando-a para doac¢ao junto a entidade sem fins
lucrativos definida pelo setor de Compliance da ARGENTA.

A nossa Politica Interna de Brindes, Convites e Hospitalidade pode ser consultada no

site da ARGENTA (https://www.grupoargenta.com.br/politicas).

Mais uma vez agradeco a gentileza, e conto com a sua compreensao em relagao as
nossas regras de conduta.

Cordialmente,

NOME DO PROFISSIONAL
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